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TOM TAT

Muc tiéu ctia bai viét nay nham xéac dinh cac nhan t6 anh huong
dén chét lugng thong tin trén bao cio tai chinh trong cic doanh
nghiép vira va nhé tai Thanh phé HO Chi Minh. Théng qua
phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong bang cach
khao sat truc tuyén doanh nghiép vira va nho tai Thanh phd Ho
Chi Minh, két qua nghién ctru cho thiy c¢6 5 nhan té anh huéng
dén chét lugng thong tin trén bao cdo tai chinh theo thir ty giam
dan: nang luc nhan vién Kké toan, nha quan tri, thué, muc tiéu lap
béo céo tai chinh va cudi cung la ché d6 s6 sach ké toan. Dua
trén két qua nay, bai nghién ctru dd dwa ra mot sé kién nghi giup
nang cao chét lwong thong tin dwgc trinh bay trén béo céo tai
chinh.

Thanh phé Hé Chi Minh.

1. GIOI THIEU
1.1. Tong quan

Hién nay, Thanh phé H6 Chi Minh (TP.
HCM) dugc xem la mot trung tam thuong mai,
kinh té, tai chinh trong diém tai khu vuc phia
Nam ndi riéng va ca Viét Nam n6i chung. Theo
dir liéu théng ké dugc loc bdi tac gia trén
website ctia S¢ K& hoach va Dau tu TP. HCM,
tinh dén ngay 31/12/2023, c6 t6i 499.049 doanh
nghiép vira va nho (DNVVN), chiém dén
97,3% trong téng s6 doanh nghiép trén dia ban
TP. HCM. Nhitng doanh nghiép nay khong chi
dong gop 16m vao GDP ma con tao ra nhiéu viée
lam, gép phan cai thién doi séng ngudi dan va
thuc ddy nén kinh té dia phuong phat trién manh
mé hon trong tuong lai. Chinh vi 1€ do, viéc
nghién ctru va tim hiéu céc nhan té anh huong

dén chat lugng thong tin (CLTT) trén bao co
tai chinh (BCTC) trong cic DNVVN la diéu
quan trong.

CLTT khong chi 1 yéu t6 then chét trong
vigc danh gid “stc khoé” tai chinh ctia mdt
doanh nghiép ma con c6 tac dong tryc tiép dén
quyét dinh dau tu cua cac cd doéng va cac bén
lién quan. Cac nha dau tu thuong dya vao thong
tin tai chinh dé d4nh gia hiéu qua hoat dong cua
doanh nghiép, tir d6 dua ra cac quyét dinh dau
tu hop ly. Néu CLTT khong dat yéu cau, doanh
nghiép c6 thé mat di co hoi thu hat vén dau tu,
lam giam kha nang phat trién bén viing. Do do,
viéc nang cao va kiém soéat dugc CLTT khong
chi gitp doanh nghiép cai thién kha ning canh
tranh ma con tao diéu kién thuén loi cho cac nha
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dau tu va cac bén lién quan trong viéc dua ra
nhiing quyét dinh kinh té thich hop va dting dan
hon.

Hon nita, mot CLTT tit con tao ra méi
truong kinh doanh minh bach, gitp cac doanh
nghiép d& dang hop tac véi dbi tac va khach
hang, tir 46 m¢& rong thi trudong va nang cao uy
tin. Su minh bach nay ciing dong vai trd quan
trong trong viéc xdy dung niém tin giita doanh
nghiép va cac bén lién quan, gop phan vao su
on dinh cta nén kinh té.

Toém lai, viéc nghién ctru cac yéu td anh
huéng dén CLTT trén BCTC khong chi giap
doanh nghiép kiém soat va cai thién thong tin
tai chinh ctia minh ma con gop phan vao su phat
trién chung ctia TP. HCM, thu hat vén tir cac
nha dau tu quéc té va nang cao hiéu qua hoat
dong kinh té chung cua thanh phd trong bdi
canh toan cau hoa. Tu nhiing 1ap luan trén,
nhém nghién ciru nhan thiy rang viéc tim hiéu
thyc trang va cac nhén t6 anh huong ¢én CLTT
trén BCTC trong cac DNVVN tai TP.HCM
hién nay 1a diéu can thiét.

1.2. Co sé 1y thuyét va mé hinh nghién ciru

Chat luong thong tin 14 gi? Theo Kahn va
Strong (1998) cho rang: “Chat luong thong tin
1a dic tinh cua thong tin dé giup dat duoc cac
yéu cau hay sy mong doi cua nguoi str dung
thong tin”. Hay theo Genlinas va cong su
(2017) thi thong tin c6 chat luong 13 thong tin
cung cap o 1oi cho cac nha kinh doanh va thich
hop vo1 muc ti€u cua nguoi st dung.

DNVVN 1la gi? Theo Nghi dinh
80/2021/ND-CP xac dinh rang DNVVN la
doanh nghiép dugc xac dinh trén ti€u chi dua
vao s lao dong c6 tham gia bao hiém xi hoi
binh quén nim va téng ngudn von cua nam.

Nha quan tri

Mue tidu lap BCTC

Niing lyre nhén vién ké
todn Chét lugng thong tin trén
béo cao tai chinh

Ché d6 s6 sach ké toan

Dich vu kiém toén

Thué

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuat
(Nguon: Nhém tdc gid tw tong hop)

Nghién ctru ctia Novatiani va Kusumah
(2019) vé nhan t6 anh huéng dén CLTT trén
BCTC trong DNVVN tai Thanh phé Bandung,
Indonesia d x4c dinh va phan tich cac nhan t6
anh huong dén chat luong cia BCTC cho thay
nhan té nhu nang lyc nhan vién ké toan va kiém
soat nd1 bo la cac nhan t§ anh hudng dén CLTT
trén BCTC.

Nghién ctru cua Wiralestari va Hernando
(2020), bai nghién ctru da dua trén phuong phap
nghién ctru hdi quy dé phan tich vé yéu té anh
huéng dén CLTT trén BCTC tai Thanh phd
Jambi, Indonesia dua ra cac nhan t6 anh huong
gdm: ngudn nhan luc, dic diém cong ty, ap
dung cong nghé. Két qua ca 3 nhan t6 déu anh
hudng 57% dén CLTT ké toan trén BCTC.

Nghién ctru caa Pham Quéc Thuan (2016)
vo1 muc tiéu: xac dinh, xay dung thang do va
do luong mirc d6 anh huong cua cac nhan tb
anh huong dén CLTT trén BCTC trong cic
doanh nghiép tai Viét Nam cho théy r::ing co 8
nhan t6 gém: hd tro tir phia nha quan tri, hanh
vi quan tri loi nhuan, ap luc tir thué, dao tao va
bdi dudng nhan vién, ning luc nhan vién ké
todn, hi¢u qua cua hé théng kiém soat ndi bd,
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BCTC dugc kiém toan, chit lugng phan mém
ké toan.

Nghién ctru cia Nguyén Pinh Chién va
Tran Thi Giang (2022) nghién ctru nhén t6 anh
huong dén CLTT trén BCTC trong DNVVN tai
dia ban Thanh phé Hué di st dung phuong
phap dinh dé phén tich va xac dinh nhiing nhan
t6 tac dong dén CLTT két qua cho thdy cac nhan
t6 tac dong gdm: ap luc thué, nha quan tri doanh
nghiép, nhan vién ké toan ngoai doanh nghiép,
muc tiéu 1ap BCTC, hé thdng tai khoan ké toan,
ché d6 chung tir ké toan, nhan vién ké toan cia
doanh nghiép.

Xét vé loai hinh va khu vue nghién ctru thi
rat it tai liéu tim hiéu va néi vé CLTT trén
BCTC trong cac DNVVN tai TP.HCM, da phﬁn
cac nha nghién ctu s€ chu trong quan tam cac
md hinh doanh nghiép niém yét hoic cac
DNVVN & cac thanh phd lan cin, TP.HCM
duoc coi 1a mot thanh phd déy tiém ning trong
linh vyc kinh té v&i loai hinh DNVVN chiém ty
trong 16n trong tong thé, kéo theo 13 sy quan
tam dén CLTT trén BCTC ngdy cang ting. Do
do, dua vao céc nghién ctu trén va lugc khao
cac nghién cuu lién quan trude do, nhom tac gia
dé xudt cac nhén t6 anh huéng dén CLTT trén
BCTC trong DNVVN tai TP.HCM la: (1) Nha
quan tri; (2) Muc tiéu 1ap BCTC; (3) Nang luc
nhan vién ké toan; (4) Ché do sb sach ké toan;
(5) Dich vu kiém toan; (6) Thué. Tir d6, dua ra
md hinh nghién ciru dé xuat nhu Hinh 1.

Song song d6, cac gia thuyét nghién ciru
duoc dua ra nhu sau:

- Gia thuyét H1: Nhan t6 “Nha quan tri”
¢6 anh huéng cung chiéu véi CLTT trén BCTC.

- Gia thuyét H2: Nhan t6 “Muc tiéu lap
BCTC” s& anh hudng cung chiéu v6i CLTT trén
BCTC.

- Gia thuyét H3: Nhan t6 “Nang luc nhan
vién ké toan” s& anh huong cung chidu véi
CLTT trén BCTC.

- Gia thuyét H4: Nhan t6 “Ché d¢ s sach
ké toan” s& anh huéng cung chiéu v6i CLTT
trén BCTC.

- Gia thuyét H5: Nhan t6 “Dich vu kiém
to4n” s& anh hudng cung chiéu véi CLTT trén
BCTC.

- Gia thuyét H6: Nhan t6 “Thué” s& anh
hudng cung chiéu voi CLTT trén BCTC.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phap nghién ctu: ap dung phdi
hop gitra phuong phép dinh tinh va dinh lugng
dé thuc hién dé tai. Bang viéc khao sat y kién
clia cac chuyén gia gébm giang vién trong linh
vue ké toan — kiém toan thong qua duong link
khao sat; dong thoi tong hop cac cong trinh
nghién ctru tai Viét Nam va qudc té dé xay dung
dugc mo hinh nghién ctru va thang do thich
hop. Bude tiép theo, nghién ciru tién hanh viéc
thu thap dir lidu tur bang cau haéi dya trén thang
do Likert bang duong link khao sat forms office
tir nha quan tri va cic ké toan vién trong
DNVVN.

Chon mau nghién ctru: 4p dung phuong
phap chon mau phi xac suit thuan tién, bat ky
ngudi ndo ¢ kinh nghiém va hiéu biét vé linh
vue tai chinh ké toan dong ¥ tham gia khao sat
déu c6 thé duoc chon vao mau, ¢o téng cong 26
bién quan sat, do d6 kich thudc miu duoc quy
wée 12 26 * 5 = 130 va da khao sat tryc tuyén
176 DNVVN trén dia ban TP.HCM, thu duogc
158 phiéu hop 18.

Thu thap dit liéu: nghién ctru tién hanh viéc
thu thap dir li¢u tir bang cau hoi dya trén thang
do Likert bang duong link khao sat forms office
tr nha quan trj va cac ké toan vién trong
DNVVN tai dia ban TP.HCM véi 5 mtrc do (1)
Hoan toan khong déng ¥, (2) Khong dong ¥, (3)
Trung lap, (4) Ddng ¥, (5) Hoan toan dong ¥,
trong thoi gian 27/05/2024 dén 21/06/2024.
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Phuong phap phan tich dir li€u: st dung
phan mém SPSS 20 dé tién hanh phan tich dir
liéu nhu phén tich thong ké mé ta, phan tich do
tin cdy Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6

kham pha (EFA), phan tich tuong quan va hoi
quy tuyén tinh.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Két qua

Bang 1: Két qua phan tich hé s tin ciy Cronbach’s Alpha

Bién Trung binh thang ~ Phuong sai thang ~ H¢ sO trong quan  Cronbach’s Alpha néu
do néu loai bién do néu loai bién bién tong loai bién
Thang do “Nha quan tri”: Cronbach’s Alpha = 0,699
NQT1 12,01 4,108 0,525 0,616
NQT2 12,24 3,585 0,674 0,518
NQT3 12,99 4,064 0,247 0,828
NQT4 12,06 3,990 0,623 0,567
Thang do “Muc ti€u 1ap BCTC”: Cronbach’s Alpha = 0,638
MTI 8,94 0913 0,486 0,485
MT2 8,97 1,114 0,370 0,640
MT3 8,94 0,908 0,493 0,475
Thang do “Nang lyrc nhan vién ké toan”: Cronbach’s Alpha = 0,812
NL1 13,32 2,587 0,661 0,752
NL2 13,52 2,735 0,534 0,808
NL3 13,48 2,277 0,680 0,741
NL4 13,36 2,500 0,658 0,752
Thang do “Ché d¢ sb sach ké toan”: Cronbach’s Alpha téng = 0,765
SS1 8,32 2,129 0,636 0,660
SS2 8,38 1,880 0,666 0,609
SS3 8,66 i 1,730 0,526 0,796
Thang do “Dich vu ki€ém toan”: Cronbach’s Alpha = 0,899
KIT1 345 1,141 0,819 0
KIT2 345 ’ 1,002 0,819 0
Thang do “Thué”: Cronbach’s Alpha = 0,838
THI1 8,87 1,360 0,709 0,768
TH2 8,91 1,360 0,657 0,818
TH3 8,85 1,284 0,738 0,738
Thang do “Chat luong thong tin ké todn trén bao cao tai chinh” Cronbach’s Alpha = 0,835
CL1 17,49 5,283 0,470 0,855
CL2 17,35 5222 0,695 0,788
CL3 17,32 5,239 0,637 0,801
CL4 17,22 5,078 0,687 0,788
CL5 17,23 4,941 0,728 0,775

(Nguon: Két qud phén tich ciia nhém téc gia)
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Theo Hoang Trong va Chu Nguyén Mong
Ngoc (2008) cho rang phan tich hé s tin cay
Cronbach’s Alpha phai 16n hon 0,6 va hé sb
tuong quan bién tong ctia cac bién quan sat phai
16n hon 0,3. Tur két qua phan tich cho théy, diéu
kién hé sb Cronbach’s Alpha va hé sb twong
quan bién tong cta cac bién quan sat déu thoa.
Vi thé, thang do dap tng du cac yéu cau va cac
bién quan sat sé tiép tuc dua vao moé hinh EFA

dé phan tich nhan t6 kham pha. Tuy nhién, bién
NQT3 cua thang do “Nha quan tri” s€ bi loai bd
do hé s6 tuong quan bién tong < 0,3. Ddng thoi
khi loai bién nay, Cronbach’s Alpha ciia thang
do “Nha quan tri” s€ tang tir 0,699 1én 0,828.

Phan tich nhén t6 kham pha EFA:

Phan tich nhan té cac thang do do ludng bién
doc lap:

Bang 2. Hé s6 KMO va kiém dinh Barlett ctia cac nhan t6 anh huong d&én CLTT trén BCTC

Hé s6 KMO 0,845

Kiém dinh Barlett Gi4 tri Chi binh phuong 1365,725
Bac tu do 153

Sig 0,000

Két qua tir bang 2 cho thiy, hé s6 KMO =
0,845 thoa (0,5<KMO<1) nghia la phan tich
nhan t5 phu hop véi dit liéu thyc té. Dong thoi,
Sig = 0,000 < 0,05 cho nén céc bién quan sat co
mdi trong quan voi nhau. Song song do6, hé sb
Eigenvalue = 1,006 > 1 ding tai nhan t6 tht 6,
nghia 13 ¢6 6 nhan t6 dwogc rat trich tir 18 bién

(Nguon: Két qua phdn tich ciia nhém téc gid)
quan sat v4i tong sai trich = 73,041% > 50%
ching minh 73,041% bién thién cua dir liéu
duoc giai thich bdi 6 nhan to.

Phén tich nhan té cac thang do do luong bién
phu thudc:

Bang 3. Hé s6 KMO va kiém dinh Barlett cua thang do CLTT trén BCTC

Hé s6 KMO 0,828
Kiém dinh Barlett Gié tri Chi binh phuong 316,446
Bac tu do 10
Sig 0,000

Két qua tir Bang 3 cho thdy hé s6 KMO =
0,845 thoa diéu kién (0,5<KMO<1) nghia 1a
phan tich nhéan t6 phu hop véi dir liéu. Dong
thot, Sig = 0,000 < 0,05 cho nén cac bién quan
sat c6 mdi twong quan véi nhau.

Phan tich twuong quan Person: Sau khi chay
tuong quan nhan t cho ra két qua, nhén t6 phu
thudc CL c6 mbi tuong quan cling chiéu véi cac
nhan t doc lap NQT, MT, NL, SS, KIT, TH vi
hé s6 twong quan Pearson clia cac nhén td déu

(Nguon: Két qua phdén tich ciia nhom téc gid)

> 0 lan luot 1a 0,576; 0,519; 0,621; 0,431;
0,307; 0,561. Pdng thoi, gia tri Sig giita nhan
t6 phu thudc CL v6i nhén t6 doc 1ap NQT, MT,
NL, SS, KIT, TH déu < 0,05; nghia la chung c6
¥ nghia vé mit thong keé.

Phén tich héi quy tuyén tinh boi: Hé sb xac
dinh cia mo6 hinh héi quy R2 hiéu chinh 13
0,519. Nghia la khoang 51,9% céc bién doc lap
anh huong dén su bién thién cua cac bién phu
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thudc va con lai 48,1% tur cac bién bén ngoai
mo hinh va sai s0 ngau nhién.

Béang 4: Bang Model Summary

Model Summaryb

MO hinh R R2

R2 hiéu chinh

Hé s6 Durbin —
luong Watson

Sai s0 chuan udc

0,733a 0,538

0,519 0,38563 1,725

Kiém tra hién tuong tu tuong quan cho thiy
hé s6 Durbin-Watson = 1,725 d3 thoa diéu kién
(1,5<DW<2,5) nén mo6 hinh dugc tao ra ¢ trén
khong c6 hién tuong tu tuong quan chudi bac
nhat trong mé hinh hdi quy tuyén tinh (Theo
Hoang Trong va Chu Nguyén Mong Ngoc,
2008)

Mb hinh hdi quy tuyén tinh boi c6 dang nhu
sau:

(Nguon: Két qua phén tich ciia nhom téc gid)

CL = b0 + bI*NQT + b2*MT + b3*NL +
b4*SS + b5*KIT + b6*TH + e

Kiém dinh d6 phu hop ctia mé hinh: Theo
két qua tir bang ANOVA, gi tri F =29,251 va
hé sb Sig kiém dinh F = 0,000 thoa diéu kién
(Sig < 0,05) nhu vay cac nhan té doc 1ap cua
mo hinh hoi quy phu hop véi dir liéu thuc té,
hay ndi cach khac cac nhan té doc lap co y
nghia va tac dong twong quan tuyén tinh dén cac
nhan t6 phu thude.

Bang 5. Két qua ANOVA

ANOVAa
Mo hinh Tong cac binh  Bactwdo Binh phuong F Sig.
phuong trung binh

Hoi quy 26,099 6 4,350 29,251 0,000b

Phan du 22,455 151 0,149
Tong 48,554 157

(Nguon: Két qua phan tich ciia nhom tdc gia)
Bang 6. Bang thong sb thong ké trong mé hinh hdi quy
Coefficientsa
M5 hinh Heé sb chua chuan Hé¢ s0 t Sig. Do luong hién tuong
hoa chuan hoa da cong tuyén
B Sai §6 B chudn Do chip Heé s6
chuan hoa nhén’cﬁa VIF
bién
Hing s 0,096 0,346 0276 0,783

NQT 0,190 0,058 0,230 3,273 0,001 0,621 1,609
MT 0,184 0,084 0,151 2,203 0,029 0,654 1,530
NL 0,297 0,082 0,274 3,637 0,000 0,538 1,859
SS 0,125 0,053 0,147 2,336 0,021 0,778 1,286
KIT 0,008 0,035 0,013 0,214 0,831 0,782 1,279
TH 0,159 0,075 0,159 2,111 0,036 0,542 1,844

(Nguon: Két qua phan tich ciia nhom tdc gia)
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Tir bang Coefficients cho thay cac bién Nha
quan tri, Muyc tiéu 1ap BCTC, Nang lyc nhan
vién ké toan, Ché do sb sach ké toan, Thué déu
¢6 hé s6 hdi quy Beta duong va kiém dinh t ¢6
gia tri Sig cua cac bién déu < 0,05 nghia 1a cac
bién doc 1ap c6 anh hudng cung chiéu 1én bién
phu thudc. Pong thoi, cho thay cac nhan t6 trén
c¢6 y nghia tac dong 95% dén CLTT trén BCTC,
ngoai tru bién Djch vu kiém toan do gia tri Sig
> 0,05 nén khong tac dong 1én bién phy thudc.
Chinh vi thé, phuong trinh hoi quy boi theo mé
hinh hdi quy chuan héa c6 dang nhu sau:

CL = 0,230*NQT + 0,151*MT + 0,274*NL
+0,147*SS + 0,159*TH + ¢

Trong do: NQT la Nha quan tri, MT la Muc
tiéu 1ap BCTC, NL la Nang lyc nhan vién ké
toan, SS 1a Ché d¢ s6 sach ké toan, TH 1a Thué.

Nha quan tri

Muc tiéu lap BCTC

Ning lyc nhan vién ké
todn Chét lugng théng tin trén
béo cdo tii chinh

Ché do sb sach ké toan

Thué

Hinh 2. M6 hinh nghién ctru hi¢u chinh
(Nguon: Nhém tac gia tw tong hop)
3.2. Thao luian

Tém lai, tir két qua nghién ctru c6 5 nhan t6
anh huong CLTT trén BCTC, két qua nay phu
hop véi cac nghién ctiu trudc va mirc do anh
huong duoc sip xép theo thtr tu ting dan: Ché
d6 sb sach ké toan (b=0,147), ap dung mot ché
d6 s6 sach ké toan pht hop vdi timg loai hinh
kinh doanh, quy mé cua cong ty ciing c6 phan
quan trong. Dé c6 sy phan quyén 15 rang, khong
vi pham nguyén tic bat kiém nhiém ; Muc tiéu
1ap BCTC (b=0,151), ddi twong sir dung thong
tin tai chinh cua doanh nghiép ngay cang tang
vé nhiéu linh vye, do d6, viéc dit ra muc tiéu

1ap BCTC mot cach rd rang trd nén ciing rat
quan trong; Thué (b=0,159), doanh nghiép thyc
hién t6t cac quy dinh, chinh sach tir co quan
thué thi CLTT trén BCTC ciia doanh nghiép
cang tang; Nha quan tri (b=0,230), vi¢c nha
quan tri doanh nghiép c6 sy am hiéu chuyén
mon cang cao két hop voi viée giam sat chit ché
dén cong tac ké toan thi CLTT trén BCTC cang
hiéu qud; Nang lgyc nhan vién ké toan
(b=0,274), mot ké toan vién nim virng chuyén
mon, luén cap nhap kién thirc vé& chuan muc ké
toan hay cac quy dinh mdi lién quan t61 BCTC
thi CLTT trén BCTC cang dang tin cy. Két qua
ctia nghién ctru nay 1a sy ké thira va mo rong tir
cac cong trinh cua cac bai nghién cuu trudc,
nhitng phat hién nay dé cung cip cho cac doanh
nghi¢p c6 mdt co s¢ thuc hién cai thién quy
trinh, quan 1y, nang cao ning lyc va cac yéu tb
lién quan dé cho doanh nghiép ngay cang phat
trién.

4. KIEN NGHI

Pau tién, nang lyc nhan vién ké toan can
duoc dao tao va nang cao trinh d§ chuyén mon
vé ké toan, khong chi viéc 1ap BCTC ma con 1a
k¥ ning doc hiéu BCTC, phin cong cong viéc
cu thé cho timg ké toan vién; ting cudng tinh
than tu giac va trach nhiém cua cac ca nhan ké
toan vién khi tham hoat dong ké toan va tao co
hoi cho nhan vién ké toan tham gia cac khoa
dao tao dé bd sung kién thirc nghiép vu theo
nhirng thay d6i ctia chinh sach méi. Ngoai ra,
dé nang cao hiéu qua lam viéc ciing nhu khuyén
khich su nd lyc cua nhan vién, doanh nghiép
can thiét 1ap co ché danh gia ciing nhu khen
thuéng cho cac nhan vién. DPac biét, doanh
nghiép ciing can trang bi mot phan mém hd tro
ké toan, nang cao chat luong phan mém, luén
cap nhat, lvya chon céc phr:?m mém dem lai hiéu
qué cho hoat dong ké toan gitip cho nhan vién
ké toan t6i wu hoa thoi gian; giam bot cic cong
viéc thu cong va nang cao chit luong BCTC
nham han ché nhirng rai ro gian 1an va sai sot
trén BCTC.
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Thir hai, vé nha quan tri can nang cao trinh
d6 hiéu biét BCTC qua cac khoa dao tao ngin
han, héi thao va tap huén tir co quan nha nudc
vi yéu t6 nay c6 muc d6 tac dong kha cao dén
CLTT trén BCTC, khong chi giap nha quan tri
ting kha ning doc hiéu BCTC ma con ting
duoc do tin cdy viing chic cho céc c4 nhan hodc
t6 chirc quan tdm dén théng tin duoc cong bd
cua doanh nghiép.

Thir ba, doanh nghiép can thyc hién nghiém
tac, trung thuc, dap ung ding cac quy dinh vé
ké toan, cac nghia vu thué v6i nha nudce va tuan
thii cac chinh sach do co quan Thué hudng dan,
tranh rui ro gian 1an, sai so6t BCTC thi khi do
moi dam bao tinh chinh xac, day dii va minh
bach cua thong tin ké toan, han ché bj truy thu
thué, bi phat nop cham ¢ cac DNVVN.

Thtr tu, muyc tiéu 1ap BCTC, doanh nghiép
can tap trung xac dinh rd rang ddi tuong sir
dung thong tin BCTC dé dap timg dugc nhu cau
cua ho. Pa sb cac doanh nghiép chi thyc hi¢n
1ap BCTC dé thuc hién nghia vu cia minh véi
co quan nha nuéc, tuy nhién, can da dang hoa
cac dbi tuong sir dung BCTC cuia cong ty, vi
hién nay ndi dung trén BCTC dang dugc rat
nhiéu su quan tim tir cac bén c6 lién quan.

Cubi cung, ché d6 sb sach ké toan duoc thiét
1ap hé thong va luu trit s6 sach tai doanh nghiép
mot cach 1o rang, ding, déy du theo ché do ké
toan hién hanh. Td chirc s6 sach ké toan va hé
thong tai khoan can phu hop véi quy md san
xudt, loai hinh doanh nghiép va trinh d6 quan ly
cua doanh nghiép dé xéac dinh cac tai liéu ké
toan thich hop. Pong thoi, cac luat, quy dinh va
thong tu lién quan cling dong mdt vai tro quan
trong trong vi¢c tang cuong tinh phép ly cua cac
s6 sach ciling nhu ching tur.
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ABSTRACT

The objective of this article is to identify factors that affect the
quality of information on financial statements in medium and
small enterprises in Ho Chi Minh City. Through qualitative and
quantitative research methods by online survey of small and
medium-sized enterprises in Ho Chi Minh City, research results
show that there are 5 factors affecting the quality of information
on financial statements in order gradually decreasing: accounting
staff capacity, administrator, tax, financial statement goals and
finally accounting bookkeeping regime. Based on these results,
the study has made a number of recommendations to help
improve the quality of information presented in financial
statements.




