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1. GIỚI THIỆU 

Hiện nay, tình hình biến đổi khí hậu và ô 
nhiễm môi trường ngày càng nghiêm trọng, 
thêm vào đó là hậu quả để lại sau đại dịch 
Covid-19 khiến cho việc sản xuất kinh doanh 
của doanh nghiệp gặp nhiều khó khăn và gián 
đoạn. Do đó, nếu muốn tạo ra lợi nhuận bền 
vững và lâu dài, các doanh nghiệp phải hướng 

đến giải pháp kinh doanh bền vững và xu thế 
hiện nay là sử dụng bộ tiêu chuẩn ESG 
(Environment – Môi trường, Social – Xã hội và 
Governance – Quản trị doanh nghiệp) để đo 
lường những yếu tố và kết quả đạt được liên 
quan đến định hướng, hoạt động phát triển, bảo 
vệ môi trường và phục vụ xã hội của doanh 
nghiệp. Những nỗ lực biến tính bền vững thành 
chiến lược trọng tâm đòi hỏi tư duy và tầm nhìn 
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vì môi trường và xã hội của người lãnh đạo. Do 
đó, người lãnh đạo “xanh” đóng vai trò then 
chốt trong việc điều hành doanh nghiệp hướng 
đến phát triển bền vững thông qua việc giảm 
thiểu các rủi ro đến môi trường và xã hội thay 
vì chỉ tính đến lợi nhuận ngắn hạn. Thêm vào 
đó, người lãnh đạo xanh còn truyền cảm hứng, 
thúc đẩy sự sáng tạo đổi mới của nhân viên và 
các bên liên quan cùng nỗ lực hành động vì mục 
tiêu chung. 

Để giải bài toán về phát triển bền vững, các 
nhà lãnh đạo doanh nghiệp cần xây dựng chiến 
lược kinh doanh, trong đó có sự phối hợp giữa 
lợi ích kinh tế, giải quyết các vấn đề xã hội và 
duy trì sức khỏe môi trường (Yang Yang và 
cộng sự et al., 2024). Tư duy lãnh đạo này giúp 
tạo ra các hoạt động bền vững, hướng tới tăng 
trưởng, góp phần đảm bảo an ninh và phát triển 
lâu dài cho tất cả mọi người. Kết quả là, giảm 
lượng khí thải carbon và các chất ô nhiễm khác, 
bảo vệ các nguồn tài nguyên thiên nhiên, đảm 
bảo điều kiện làm việc an toàn và công bằng cho 
nhân viên.  

Cụ thể, các doanh nghiệp cần áp dụng 
những chính sách tiên tiến như quản lý nguồn 
nhân lực xanh, đổi mới sáng tạo, lãnh đạo xanh, 
nâng cao chất lượng môi trường và phúc lợi xã 
hội. Việc thực hiện Quản lý nguồn nhân lực 
xanh (GHRM), phát triển lãnh đạo xanh và thúc 
đẩy các thực hành xanh sẽ giúp doanh nghiệp 
giảm thiểu tác động tiêu cực đến môi trường và 
xã hội. Trong những năm gần đây, nhiều nghiên 
cứu đã công nhận tầm quan trọng của quản lý 
nhân sự xanh và lãnh đạo xanh trong việc định 
hình phương thức hoạt động ở các doanh nghiệp 
hiện đại Din Au và cộng sự et al., 2023). Theo 
nghiên cứu của Robertson và Barling (2013), 
lãnh đạo xanh được hiểu là một dạng lãnh đạo 
mà mọi quyết định đưa ra đều tập trung vào việc 
thúc đẩy các sáng kiến môi trường thông qua 
các hành vi lãnh đạo cụ thể. Lãnh đạo xanh 

không chỉ đề cao tầm quan trọng của các sáng 
kiến bền vững mà còn tích cực khuyến khích và 
định hướng các hành động nhằm bảo vệ môi 
trường, tích hợp các giá trị bền vững vào mọi 
khía cạnh của tổ chức. Singh SK và cộng sự 
(2020) nhận định rằng lãnh đạo xanh còn là 
nguồn cảm hứng, động lực và có một tầm nhìn 
rõ ràng cho nhân viên, đáp ứng các nhu cầu phát 
triển cá nhân của họ nhằm đạt được các mục 
tiêu chung của tổ chức. Lãnh đạo xanh thể hiện 
ở các chính sách môi trường mà họ đưa ra và 
biểu hiện qua hành vi của các thành viên trong 
tổ chức đối với các chính sách bảo vệ môi 
trường. Một nhà lãnh đạo giỏi phải có khả năng 
huy động sự tham gia của thành viên vào các 
chính sách bảo vệ môi trường (Kardoyo và cộng 
sự et al., 2020). 

Như vậy, từ nhiều góc độ khác nhau, lãnh 
đạo xanh có thể được hiểu là một cách tiếp cận 
chiến lược lồng ghép các vấn đề môi trường vào 
hoạt động kinh doanh nhằm đạt được sự bền 
vững cho tổ chức. 

Các tài liệu nghiên cứu còn cho thấy rằng 
các doanh nghiệp không thực hiện quản lý xanh 
theo cùng một cách vì có những đặc thù khác 
nhau về cơ cấu nội bộ và bối cảnh của mỗi 
doanh nghiệp. Quá trình thực hiện quản lý xanh 
đòi hỏi nhà lãnh đạo phải lôi kéo được sự cam 
kết của tất cả các thành viên trong tổ chức. Điều 
này đòi hỏi nhận thức sâu sắc về tầm quan trọng 
của bảo vệ môi trường và phát triển bền vững 
của người lãnh đạo. Nhà lãnh đạo xanh phải 
truyền đạt rõ ràng mục tiêu và lợi ích của quản 
lý xanh, đồng thời xây dựng các chính sách và 
quy trình hỗ trợ. Bên cạnh đó, người lãnh đạo 
xanh còn phải tạo ra các chương trình đào tạo 
và nâng cao nhận thức để tất cả mọi người trong 
tổ chức hiểu và thực hiện các biện pháp bảo vệ 
môi trường một cách hiệu quả. Việc khuyến 
khích và thưởng phạt hợp lý sẽ giúp duy trì 
động lực và sự cam kết của nhân viên. Ngoài ra, 
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các nhà lãnh đạo xanh cũng cần phải thường 
xuyên đánh giá và cải tiến các chiến lược quản 
lý xanh, đảm bảo rằng tổ chức luôn đi đúng 
hướng và đạt được những kết quả bền vững đề 
ra. 

Mặc dù đã có nhiều nghiên cứu về lãnh đạo 
xanh, tuy nhiên vai trò của lãnh đạo xanh đến 
sự bền vững của Doanh nghiệp vẫn là một chủ 
đề chưa được khám phá đầy đủ trong bối cảnh 
thực tế hiện nay. Ngoài ra, các đối tác và khách 
hàng ngày càng quan tâm đến trách nhiệm xã 
hội và môi trường của các doanh nghiệp mà họ 
hợp tác. Chính vì thế, mục tiêu của nghiên cứu 
là điều tra tác động của lãnh đạo xanh đến sự 
bền vững của Doanh nghiệp. Trên cơ sở đó, đưa 
ra các khuyến nghị giúp doanh nghiệp hướng 
đến sự phát triển bền vững trong hoạt động kinh 
doanh. 

Mục tiêu cụ thể của nghiên cứu này là xác 
định các yếu tố của lãnh đạo xanh, phân tích tác 
động của lãnh đạo xanh đến sự bền vững của 
doanh nghiệp. Từ đó, đưa ra các khuyến nghị 
cho doanh nghiệp để thúc đẩy sự bền vững 
thông qua lãnh đạo xanh. Bên cạnh đó, nghiên 
cứu cũng đóng góp thêm cơ sở lý luận về vai trò 
của lãnh đạo xanh trong bối cảnh hiện nay. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Trong nghiên cứu này, tác giả lựa chọn 
phương pháp nghiên cứu và nguồn dữ liệu như 
sau: 

- Nguồn dữ liệu: Dữ liệu được thu thập từ 
các nguồn đáng tin cậy và có uy tín như các bài 
báo khoa học liên quan đến lãnh đạo xanh, quản 
lý nguồn nhân lực xanh...  

Đồng thời, khảo sát người lao động đang 
làm việc tại các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh 
Đồng Nai. Số phiếu phát ra là 500 và thu về 450 
phiếu hợp lệ. Thang đo nghiên cứu được kế thừa 
từ các nghiên cứu trước đây. 

Thông tin khảo sát sử dụng cho mục đích 
đánh giá vai trò của nhà lãnh đạo xanh đối với 
sự bền vững của doanh nghiệp và đưa ra các 
hàm ý quản trị. 

- Đối tượng nghiên cứu: vai trò của lãnh 
đạo xanh đến sự bền vững của doanh nghiệp.  

- Phương pháp nghiên cứu: Để kiểm tra các 
mối quan hệ của giả thuyết, nghiên cứu này sử 
dụng dữ liệu định lượng thu thập từ các doanh 
nghiệp sản xuất trong tỉnh Đồng Nai. Sử dụng 
kỹ thuật phân tích nhân tố khẳng định (CFA) và 
mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM). Ngoài ra, 
để kiểm định mối quan hệ gián tiếp của lãnh đạo 
xanh đến sự bền vững của doanh nghiệp nghiên 
cứu sử dụng phần mềm AMOS 28. 

3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 
3.1. Cơ sở lý thuyết 

Triết lý quản lý môi trường bắt nguồn từ sự 
quản lý cấp cao nhất của bất kỳ tổ chức nào 
(Adil Mansoor và cộng sự et al., 2021). Vì vậy, 
lãnh đạo xanh được xem là chìa khóa quan 
trọng trong việc thúc đẩy sự bền vững của 
doanh nghiệp. lãnh đạo xanh có thể được nhìn 
thấy từ các chính sách môi trường do người lãnh 
đạo đưa ra (Boiral, Baron, Gunnlaugson et al., 
2014; Boiral, Raineri, Talbot et al., 2018), ngoài 
ra người lãnh đạo xanh còn ảnh hưởng đến hành 
vi của các thành viên trong tổ chức của mình 
(Mittal, Dhar et al., 2015). Điều này có nghĩa 
một nhà lãnh đạo xanh giỏi phải có khả năng 
huy động sự tham gia của thành viên vào các 
chính sách bảo vệ môi trường (Kardoyo et al., 
2020). Lãnh đạo xanh là động lực quan trọng 
thúc đẩy văn hoá tổ chức xanh (Hoàng Trọng 
Hùng và cộng sự et al., 2024) và các nhà lãnh 
đạo quan tâm đến môi trường sẽ đưa các vấn đề 
này vào các chính sách, mục tiêu và chiến lược 
trong doanh nghiệp (Kim, Y. J. và cộng sự et 
al., 2019); Malik, Saleem, Naeem et al., 2015) 
đã nhận định sự tồn tại của lãnh đạo xanh có ý 
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nghĩa quan trọng trong việc tạo ra một môi 
trường bền vững cho doanh nghiệp. Vai trò của 
lãnh đạo xanh được thể hiện qua các chính sách 
xanh được thực hiện và có thể được các thành 
viên trong tổ chức ủng hộ (Norton và cộng sự 
et al., 2017). Lãnh đạo xanh không chỉ đưa ra 
các chính sách liên quan đến tầm nhìn và chiến 
lược hướng đến sự bền vững mà còn cho thấy 
sự cam kết và hành động thực tế trong việc thực 
hiện các mục tiêu bảo vệ môi trường và sử dụng 
các nguồn tài nguyên hiệu quả. Trong bối cảnh 
suy thoái môi trường ngày càng nghiêm trọng, 
việc các tổ chức lồng ghép các mối quan tâm về 
sinh thái môi trường vào chiến lược của doanh 
nghiệp trở nên quan trọng để đạt được hiệu quả 
bền vững (Yang và cộng sự et al., 2019). Mọi 
quyết định về các chiến lược kinh doanh đều 
dựa trên cơ sở đạo đức và lợi ích của tất cả các 
bên, bao gồm cổ đông, khách hàng, nhà sản 
xuất, nhân viên và thế hệ tương lai – đây là điều 
cần thiết để đạt được hiệu quả bền vững. Bên 
cạnh đó, hiện nay, các doanh nghiệp buộc phải 
áp dụng các chính sách thân thiện với môi 
trường để kích thích sự sáng tạo xanh. Sáng tạo 
xanh sẽ biến các sản phẩm thành sản phẩm 
xanh, giảm suy thoái môi trường (Eide và cộng 
sự et al., 2021; Mittal et al., 2016) xác định rằng 
lãnh đạo xanh còn khuyến khích, truyền cảm 
hứng và thúc đẩy nhân viên đổi mới và sáng tạo, 
phát triển các sản phẩm và dịch vụ thân thiện 
với môi trường, từ đó nâng cao khả năng cạnh 
tranh và mở rộng thị trường.  

Kết quả của nghiên cứu sẽ được sử dụng để 
các nhà lãnh đạo xanh đưa ra các chiến lược cụ 
thể giúp doanh nghiệp cải thiện hiệu quả môi 
trường, xã hội và tăng trưởng kinh tế.  

3.2. Giả thuyết và đề xuất mô hình nghiên 
cứu  

Lãnh đạo xanh và văn hoá tổ chức xanh 

Lãnh đạo xanh và văn hóa tổ chức xanh 
đang ngày càng trở thành trọng tâm trong 
nghiên cứu và thực hành quản lý xanh hiện đại. 
Lãnh đạo xanh không chỉ tập trung vào quản lý 
và còn thúc đẩy sự sáng tạo xanh và tư duy xanh 
trong tổ chức, góp phần hình thành một tổ chức 
xanh (Basheer M. Al-Ghazali1 và cộng sự et al., 
2022). Ngoài ra, lãnh đạo xanh còn được thể 
hiện thông qua các hành vi khuyến khích sự đổi 
mới và nhấn mạnh vào trách nhiệm xã hội của 
doanh nghiệp (CSR), đồng thời tạo ra một nền 
văn hóa tổ chức hỗ trợ các giá trị bền vững 
(Muhammad Junaid Ahsan et al., 2023; 
Muhammad Junaid Ahsan et al., 2023) cũng chỉ 
ra rằng, một văn hóa tổ chức bền vững và trách 
nhiệm có thể giúp doanh nghiệp không chỉ đạt 
được các mục tiêu kinh tế mà còn duy trì được 
sự ổn định và phát triển lâu dài. Như vậy, lãnh 
đạo xanh sẽ tạo ra văn hóa tổ chức xanh. Từ đó, 
các doanh nghiệp có thể đạt được những kết quả 
tích cực về mặt môi trường và xã hội, đồng thời 
tạo ra lợi thế cạnh tranh thông qua việc tăng 
cường uy tín và thị phần trên thị trường. 

H1: Lãnh đạo xanh tác động tích cực đến 
văn hoá tổ chức xanh. 

Lãnh đạo xanh và sáng tạo xanh 

Theo Chen và Chang (2013), sáng tạo 
xanh, được định nghĩa là việc phát triển các sản 
phẩm và quy trình mới giảm thiểu tác động tiêu 
cực đến môi trường, là một kết quả trực tiếp của 
sự lãnh đạo này. Do đó, lãnh đạo xanh sẽ thúc 
đẩy sáng tạo xanh bằng cách tạo ra một môi 
trường làm việc khuyến khích sự đổi mới và 
cung cấp các nguồn lực cần thiết cho việc 
nghiên cứu và phát triển. Điều này không chỉ 
cải thiện hiệu suất môi trường của doanh nghiệp 
mà còn tạo ra lợi thế cạnh tranh bền vững (Hart, 
Dowell et al., 2011). 

H2: Lãnh đạo xanh tác động tích cực đến 
sáng tạo xanh. 
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Lãnh đạo xanh và hiệu suất xanh  

Hiệu suất xanh là tiêu chí để đo lường sự 
thành công của một doanh nghiệp trong việc 
thực hiện các mục tiêu môi trường. Theo nghiên 
cứu của Monish và Dhanabhakyam (2021), 
hiệu suất xanh là một phương pháp quan trọng 
để đánh giá khả năng tích hợp các hoạt động 
bền vững trong hoạt động kinh doanh của doanh 
nghiệp, thúc đẩy sự phát triển bền vững cho môi 
trường và xã hội. Các nhà lãnh đạo xanh sẽ 
truyền cảm hứng và kích thích phát triển các ý 
tưởng mới của nhân viên cấp dưới.  

H3: Lãnh đạo xanh tác động tích cực đến 
hiệu suất xanh 

Lãnh đạo xanh và hành vi xanh 

Hành vi của nhân viên bị ảnh hưởng mạnh 
mẽ bởi phong cách lãnh đạo. Các nghiên cứu 
thực nghiệm cho thấy phong cách lãnh đạo 
chuyển đổi có tác động đến hành vi của nhân 
viên (Avolio, Bass et al., 1988; Bass, Avolio et 

al., 1994; Sosik, Kahai, Avolio et al., 1998). 
Robertson & Barling (2013) xem phong cách 
lãnh đạo chuyển đổi về môi trường là “một biểu 
hiện của phong cách lãnh đạo chuyển đổi, trong 
đó nội dung của các hành vi lãnh đạo đều tập 
trung vào việc khuyến khích các sáng kiến ủng 
hộ môi trường”. Người ta thấy rằng nhân viên 
được lãnh đạo xanh truyền cảm hứng và khuyến 
khích sẽ có những ảnh hưởng tích cực đến hành 
vi xanh và tăng cường thực hành xanh tại nơi 
làm việc. Thực hành xanh là phương pháp mà 
các doanh nghiệp sử dụng để giảm bớt hoặc 
ngăn chặn các tác động tiêu cực đến môi trường, 
nhấn mạnh việc giảm chất thải để giảm thiểu tác 
động môi trường (Quang Huy Ngo et al., 2023). 
Thực hành xanh mang lại lợi ích tích cực cho 
các doanh nghiệp vì chúng làm tăng lợi thế cạnh 
tranh, thúc đẩy mối quan hệ lâu dài với khách 
hàng và cải thiện hiệu quả tài chính bằng cách 
tăng lòng trung thành của khách hàng, tinh thần 
nhân viên, tỷ lệ giữ chân, sự hài lòng và mạnh 
mẽ hơn. mối quan hệ với chính phủ, do đó dẫn 

đến hiệu quả hoạt động tốt hơn. Những 
thực tiễn này cho phép các công ty giảm chi phí 
hoạt động lâu dài và cải thiện hình ảnh và danh 
tiếng thương hiệu (Y.S. Chen et al., 2007). 
Ngoài ra, khi người lãnh đạo có hành động phù 
hợp với hành vi xanh tại nơi làm việc thì nhân 
viên cũng có hành động tương tự và từ đó hành 
vi xanh tại nơi làm việc có thể được áp dụng 
(Hadi, Rasoll et al., 2017; Kura et al., 2016) 
cũng cho rằng, lãnh đạo xanh còn có thể sử 
dụng các phần thưởng bên ngoài như một công 
cụ tạo động lực để hướng nhân viên thực hiện 
hành vi xanh.  

H4: Lãnh đạo xanh tác động tích cực đến 
hành vi xanh 

Lãnh đạo xanh và sự bền vững của 
doanh nghiệp 

Khái niệm sự bền vững doanh nghiệp được 
hình thành từ các trụ cột Môi trường, Xã hội và 
Kinh tế và tính bền vững của doanh nghiệp là 
một mô hình kinh doanh mới đòi hỏi phải chú ý 
đến 3 khía cạnh này hay có thể hiểu rằng CS = 
Môi trường × Xã hội × Kinh tế (Mariapia 
Pazienza và cộng sự et al., 2022). Như vậy, sự 
bền vững của doanh nghiệp không chỉ đơn 
thuần là việc đạt được lợi nhuận kinh tế mà còn 
bao gồm việc bảo vệ môi trường và đóng góp 
tích cực cho xã hội. Một doanh nghiệp đạt lợi 
nhuận cao nhưng gây hại cho môi trường hoặc 
không đảm bảo phúc lợi cho nhân viên và cộng 
đồng thì không thể được coi là bền vững. Ngược 
lại, một doanh nghiệp có chính sách môi trường 
tốt nhưng không có hiệu suất tài chính cũng khó 
có thể duy trì sự phát triển lâu dài. 

Các tài liệu về tính bền vững của doanh 
nghiệp cho thấy cần có người lãnh đạo để đạt 
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được hệ thống quản lý môi trường (Ramus, 
Steger et al., 2000; Robertson, Barling et al., 
2017; Zhou và cộng sự et al., 2018). Đặc biệt, 
các nghiên cứu nhấn mạnh rằng các nhà lãnh 
đạo quan tâm đến môi trường đóng vai trò quan 
trọng để có thể hướng nhân viên đến hành vi 
xanh (Graves, Sarkis, Zhu et al., 2013; 
Robertson, Barling et al., 2013; Kura et al., 
2016; Hadi, Rasoll et al., 2017; Graves, Sarkis 
et al., 2018). Khái niệm lãnh đạo xanh được mô 
tả như một phong cách hành vi thúc đẩy nhằm 
đạt được các mục tiêu về môi trường như mong 
đợi (Bass et al., 1998; Chen, Chang et al., 2013; 
Mittal, Dhar et al., 2016). 

Như vậy, lãnh đạo xanh tác động tích cực 
sự bền vững của doanh nghiệp 

Các tài liệu chỉ ra rằng mục đích cuối cùng 
của các hoạt động quản lý nguồn nhân lực xanh 
(GHRM) là nâng cao hiệu quả hoạt động bền 
vững của doanh nghiệp bằng cách hình thành 
các hành vi xanh của nhân viên. Murad Ali 
(2024), lập luận rằng văn hóa tổ chức xanh và 
các hành vi thân thiện với môi trường hiện có 
của nhân viên là những yếu tố hoặc kênh quan 
trọng mà qua đó các hoạt động GHRM định 
hình hành vi của nhân viên xanh để đạt được 
hiệu quả hoạt động bền vững của Doanh 
nghiệp.  Xuemei Xie (2020) cũng đã chứng 
minh mối tương quan tích cực với hiệu quả hoạt 
động bền vững của doanh nghiệp thông qua tác 
động gián tiếp của hành vi đổi mới xanh. Amy 
Yeo Chu May (2021) đã chứng minh hành vi 
xanh của nhân viên trong tổ chức có tác động 
tích cực và đáng kể đến tính bền vững môi 
trường trong doanh nghiệp. 

Như vậy, trong nghiên cứu này, các yếu tố 
hành vi xanh, sáng tạo xanh, và văn hóa tổ chức 
xanh đều liên quan mật thiết đến sự bền vững 
của doanh nghiệp thông qua việc đóng góp vào 
ba trụ cột chính: Môi trường, Xã hội và Kinh tế. 
Cụ thể: 

+ Trụ cột Môi trường: Hành vi xanh và 
sáng tạo xanh giúp doanh nghiệp giảm thiểu tác 
động tiêu cực lên môi trường, bảo vệ tài nguyên 
thiên nhiên, giúp doanh nghiệp đáp ứng các tiêu 
chuẩn quy định môi trường, cải thiện uy tín và 
thương hiệu doanh nghiệp trong mắt khách 
hàng. 

+ Trụ cột Xã hội: Văn hóa tổ chức xanh 
thúc đẩy sự tham gia và cam kết của nhân viên 
vào các sáng kiến xanh, thực hành xanh. Từ đó 
nâng cao sự hài lòng của nhân viên, góp phần 
vào sự ổn định và phát triển bền vững của doanh 
nghiệp. 

+ Trụ cột Kinh tế: Sáng tạo xanh mở ra các 
cơ hội kinh doanh mới và cải thiện hiệu suất 
kinh tế thông qua việc phát triển các sản phẩm 
và dịch vụ thân thiện với môi trường. Các doanh 
nghiệp xanh thường có lợi thế cạnh tranh và khả 
năng thích ứng tốt hơn với những thay đổi của 
thị trường và quy định pháp lý. 

 
Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

3.3. Kết quả phân tích 
Mô tả mẫu khảo sát 

Nhóm tác giả thực hiện khảo sát 450 người 
lao động tại các doanh nghiệp trên địa bản tỉnh 
Đồng Nai. Về đặc điểm mẫu khảo sát, phần lớn 
người tham gia khảo sát nằm trong độ tuổi từ 25 
đến 34, chiếm 40%, nam giới chiếm đa số với 
60% trong khi nữ giới chiếm 40%, nhóm người 
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làm việc từ 4 đến 6 năm chiếm tỷ lệ cao nhất 
với 40%. Đa số đối tượng trong nghiên cứu đều 
đã có trình độ đại học (70%). Vị trí công việc từ 
nhân viên văn phòng (50%) đến quản lý cấp cao 
(6.7%). 

Thang đo các biến trong mô hình 

Bảng 1. Thang đo và các biến trong mô hình 

 

Bảng 2. Đặc điểm của mẫu khảo sát 

 

Có thể thấy rằng đối tượng khảo sát được 
phân chia theo các tiêu chí quan trọng như độ 
tuổi, thời gian làm việc, trình độ học vấn và vị 
trí công việc. Với sự tham gia khảo sát của các 

nhóm đối tượng như nhân viên văn phòng, quản 
lý cấp cơ sở, cấp trung và cấp cao, cùng với 
trình độ học vấn từ cao đẳng trở lên sẽ giúp tác 
giả phân tích sâu hơn về ảnh hưởng của lãnh 
đạo xanh trong từng lĩnh vực công việc khác 
nhau. Bảng khảo sát thể hiện tính hợp lý, đáp 
ứng yêu cầu và độ tin cậy cho trả trả lời vấn đề 
nghiên cứu. 

Phân tích nhân tố khẳng định 

Nghiên cứu sử dụng các chỉ số sau để đánh 
giá độ phù hợp của mô hình: Chi-square điều 
chỉnh bậc tự do CMIN/df = 2,5 < 3; Chỉ số tích 
hợp so sánh CFI = 0,93 > 0,9; Chỉ số Tucker và 
Lewis TLI = 0,92 > 0,9; và Chỉ số RMSEA = 
0,05 < 0,06.  

Kết quả kiểm định CFA cho thấy tất cả các 
biến quan sát đều có hệ số tải với giá trị lớn hơn 
0,5, các giá trị p đều có ý nghĩa thống kê (nhỏ 
hơn 0,05). Vì vậy, thang đo đạt được giá trị hội 
tụ. Hệ số Cronbach's Alpha của các thang đo 
đều trên 0.7, cho thấy các thang đo có độ tin cậy 
cao và các biến quan sát có sự tương quan mạnh 
mẽ với nhau. 

Kết quả phân tích các chỉ số phù hợp của 
mô hình cho thấy rằng mô hình đo lường phù 
hợp tốt với dữ liệu khảo sát, mô hình được đề 
xuất có khả năng giải thích dữ liệu thực tế một 
cách chính xác 

Kết quả mô hình cấu trúc tuyến tính 
SEM 

Mô hình cấu trúc tuyến tính SEM có các 
chỉ số đạt được như sau: CMIN/df = 2,5; GFI = 
0,922, CFI = 0,93; TLI = 0,92; và RMSEA = 
0,05. Tất cả các chỉ số đều đạt yêu cầu nên có 
thể kết luận mô hình phù hợp với dữ liệu nghiên 
cứu. 

Kết quả nghiên cứu các mối quan hệ từ các 
giả thuyết có giá trị p nhỏ hơn 0,05. Như vậy có 
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thể kết luận rằng, các giả thuyết H1 đến H4 đều 
được chấp nhận. 

Phân tích ảnh hưởng gián tiếp của lãnh 
đạo xanh đến sự bền vững của doanh nghiệp 

Để phân tích ảnh hưởng gián tiếp của lãnh 
đạo xanh đến sự bền vững của doanh nghiệp, 
cần xem xét các khái niệm trung gian như Văn 
hóa tổ chức xanh, Sáng tạo xanh, Hiệu suất 
xanh và Hành vi xanh. Bảng số liệu về Độ tin 
cậy tổng hợp (Composite Reliability - CR) và 
Phương sai trích (Average Variance Extracted - 
AVE) của các khái niệm này để đảm bảo tính 
hợp lệ và độ tin cậy của mô hình.

Bảng 3. Độ tin cậy tổng hợp và phương sai trích 
các khái niệm 

 
Nguồn: Kết quả xử lý số liệu bằng phần mềm 

AMOS 

Bảng 4. Kết quả tác động của các nhân tố trong mô 
hình nghiên cứu 

 
Nguồn: Kết quả xử lý số liệu bằng phần mềm 

AMOS 

Kết quả phân tích cho thấy Lãnh đạo xanh 
có ảnh hưởng tích cực và có ý nghĩa thống kê 
đến Sự bền vững của doanh nghiệp thông qua 
các biến trung gian như Văn hóa tổ chức xanh, 
Sáng tạo xanh, Hiệu suất xanh và Hành vi xanh. 
Giá trị p nhỏ hơn ngưỡng ý nghĩa 0.05, cho thấy 
rằng mối quan hệ này là có ý nghĩa thống kê. 
Từ đó, nhấn mạnh vai trò quan trọng của lãnh 
đạo xanh trong việc hoạch định chiến lược, thiết 
lập chính sách nhằm giảm thiểu tác động môi 
trường, tạo ra một văn hóa tổ chức xanh, 

khuyến khích hành vi xanh để đáp ứng được các 
yêu cầu ngày càng nghiêm ngặt của các bên liên 
quan và mang lại lợi ích dài hạn cho sự phát 
triển bền vững của doanh nghiệp và cộng đồng. 

3.4. Các yếu tố ảnh hưởng đến sự bền vững 
của doanh nghiệp của lãnh đạo xanh 

Tầm nhìn và chiến lược xanh 

Tầm nhìn và chiến lược xanh là nền tảng 
định hướng mọi hoạt động trong doanh nghiệp. 
Tầm nhìn xanh đưa ra những mục tiêu cụ thể về 
vấn đề bảo vệ môi trường và phát triển bền vững 
của tương lai mà doanh nghiệp hướng tới 

Chiến lược xanh cụ thể hóa tầm nhìn này 
thành các kế hoạch hành động chi tiết, đảm bảo 
các biện pháp được triển khai hiệu quả trong 
mọi hoạt động của doanh nghiệp.  

Cam kết của lãnh đạo cấp cao 

Lãnh đạo cao nhất phải thể hiện sự lãnh đạo 
và cam kết đối với sự bền vững của doanh 
nghiệp thông qua quyết tâm và hành động cụ 
thể. Các nhà lãnh đạo cấp cao sử dụng quyền 
lực và sức ảnh hưởng của mình để truyền cảm 
hứng, khuyến khích nhân viên tham gia thực 
hành xanh trong mọi hoạt động của doanh 
nghiệp và đảm bảo các mục tiêu bền vững được 
tích hợp vào chiến lược kinh doanh tổng thể.  

Xây dựng văn hóa doanh nghiệp xanh 

Xây dựng văn hóa doanh nghiệp xanh là 
quá trình lồng ghép các giá trị và thực hành 
xanh vào mọi khía cạnh của tổ chức. Văn hóa 
này sẽ khuyến khích nhân viên tham gia vào các 
hoạt động bảo vệ môi trường, tạo ra thói quen 
tiết kiệm tài nguyên và thực hành xanh trong 
công việc hàng ngày.  

Đào tạo và phát triển nguồn nhân lực xanh 

Đào tạo và phát triển nhân lực xanh đóng 
vai trò quan trọng trong việc nâng cao nhận thức 
và thực hiện về các thực hành xanh trong doanh 
nghiệp. Các chương trình đào tạo xanh cung cấp 
cho nhân viên kiến thức và kỹ năng cần thiết để 
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thực hiện các hoạt động bảo vệ môi trường và 
sử dụng tài nguyên hiệu quả.  

Đổi mới và sáng tạo xanh 

Khuyến khích sự đổi mới và đưa ra sáng 
tạo xanh giúp doanh nghiệp nâng cao năng lực 
cạnh tranh và đáp ứng nhu cầu ngày càng cao 
của thị trường về sản phẩm thân thiện với môi 
trường.  

Đổi mới xanh liên quan đến việc nghiên 
cứu và phát triển các sản phẩm, dịch vụ, quy 
trình và các công nghệ mới thân thiện với môi 
trường, từ đó giúp doanh nghiệp mở rộng thị 
trường, gia tăng giá trị kinh tế và thương hiệu.  

Hệ thống giám sát và đo lường thực hành 
xanh 

Hệ thống giám sát, đo lường và báo cáo 
thực hành xanh là công cụ để theo dõi, đánh giá 
và cải thiện liên tục các chiến lược xanh của 
doanh nghiệp. Việc thiết lập các chỉ số đo lường 
cụ thể và thường xuyên báo cáo kết quả thực 
hiện giúp doanh nghiệp đánh giá được hiệu quả 
của các hoạt động, từ đó đưa ra các biện pháp 
điều chỉnh kịp thời.  

Hệ thống này cũng tăng cường tính minh 
bạch và trách nhiệm, đảm bảo sự công bằng cho 
các nhân viên trong tổ chức khi tham gia thực 
hành xanh.  

Trao quyền và hợp tác 

Cả hai yếu tố này đều chịu trách nhiệm 
truyền bá sự bền vững vào sâu trong cơ cấu của 
tổ chức. Trong lãnh đạo xanh, việc trao quyền 
làm cho mọi người trong tổ chức cảm thấy có 
trách nhiệm và cam kết hơn đối với các quyết 
định và hành động liên quan đến bảo vệ môi 
trường và phát triển bền vững. Mỗi cá nhân 
được khuyến khích tham gia vào các quy trình 
ra quyết định và đóng góp ý kiến của mình, từ 
đó tạo ra một môi trường làm việc tích cực và 
sáng tạo. 

 Hợp tác giúp các thành viên trong tổ chức 
có thể chia sẻ kiến thức và kinh nghiệm để tạo 

ra các giải pháp sáng tạo và hiệu quả nhằm giải 
quyết các vấn đề môi trường và xã hội. Hợp tác 
cũng thúc đẩy sự đồng thuận và sự hiểu biết 
giữa các bộ phận và nhóm làm việc, tạo ra một 
môi trường làm việc đa dạng và linh hoạt, 
khuyến khích sự sáng tạo và đổi mới trong việc 
áp dụng các giải pháp bền vững. 

3.5. Thách thức trong việc thực hiện lãnh đạo 
xanh 

Một trong những thách thức đầu tiên và 
quan trọng mà lãnh đạo xanh đối mặt là tài 
chính. Mặc dù các giải pháp bền vững có thể 
mang lại lợi ích kinh tế lâu dài, bảo vệ môi 
trường và công bằng xã hội, nhưng chi phí ban 
đầu để chuyển đổi sang các công nghệ xanh và 
thực hành bền vững có thể rất cao. Đòi hỏi năng 
lực tài chính đáng kể. Đối với các doanh nghiệp 
vừa và nhỏ thì càng khó khăn vì phải cân nhắc 
kỹ lưỡng giữa lợi ích ngắn hạn và dài hạn. 
Ngoài ra, doanh nghiệp cần có tài chính vững 
chắc để duy trì hoạt động trong giai đoạn đầu tư 
và chờ đợi lợi ích kinh tế trong tương lai. 

Thách thức thứ hai đến từ việc thay đổi văn 
hóa và nhận thức của toàn bộ tổ chức để hướng 
tới các giá trị bền vững. Lãnh đạo xanh có thể 
đối mặt với sự kháng cự đối với thay đổi từ bên 
trong tổ chức. Trong giai đoạn này, cần có sự 
cam kết mạnh mẽ từ lãnh đạo cấp cao để thúc 
đẩy sự tham gia tích cực của tất cả thành viên. 
Các nhà lãnh đạo cũng phải chứng minh được 
những lợi ích hữu hình của tính bền vững và 
nuôi dưỡng văn hóa tổ chức coi trọng khả năng 
thích ứng và đổi mới. 

Bên cạnh đó, lãnh đạo xanh cũng phải đối 
mặt với thách thức về việc tuân thủ các quy định 
pháp lý và tiêu chuẩn môi trường ngày càng 
nghiêm ngặt của các bên liên quan. Không 
những thế, các quy định còn liên tục thay đổi, 
đòi hỏi nhà lãnh đạo phải liên tục cập nhật, điều 
chỉnh các chiến lược, đồng thời dự đoán những 
thay đổi trong tương lai để đảm bảo tuân thủ. 
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Thách thức này càng tăng thêm bởi sự khác biệt 
trong các quy định ở các vị trí địa lý khác nhau, 
đặc biệt là đối với các tập đoàn đa quốc gia. Để 
đi trước các quy định này đòi hỏi một cách tiếp 
cận chủ động, bao gồm giám sát liên tục các 
diễn biến pháp lý, tham gia tích cực vào các 
cuộc thảo luận chính sách và đầu tư vào hệ 
thống báo cáo và tuân thủ. Việc này gây tốn 
kém thời gian và cần tập trung nguồn lực lớn để 
thực hiện. 

Hơn nữa, việc giám sát, đo lường kết quả 
của các thực hành xanh cũng là một thách thức 
cần phải lưu ý. Doanh nghiệp cần thiết lập các 
hệ thống đánh giá chính xác và minh bạch về 
tính hiệu quả của các chiến lược xanh. Tuy 
nhiên, việc thu thập dữ liệu, phân tích và xử lý 
dữ liệu phức tạp và cần sự chính xác cao, đòi 
hỏi các kỹ năng chuyên môn và công nghệ phần 
mềm tiên tiến. 

3.6. Hàm ý đề xuất 

Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng, lãnh đạo 
xanh đóng vai trò quan trọng trong sự bền vững 
của doanh nghiệp. Tuy không có tác động trực 
tiếp nhưng có tác động gián tiếp thông qua các 
biến trung gian là văn hoá tổ chức xanh, sáng 
tạo xanh, hiệu suất xanh và hành vi xanh, hay 
nói cách khác là văn hoá tổ chức xanh, sáng tạo 
xanh, hiệu suất xanh và hành vi xanh đóng vai 
trò trung gian toàn phần trong mối quan hệ giữa 
lãnh đạo xanh và sự bền vững của doanh 
nghiệp. Trên cơ sở đó, một số hàm ý quản trị 
cho nhà lãnh đạo xanh được đề xuất như sau: 

- Các doanh nghiệp cần tăng cường đầu tư 
vào các chương trình đào tạo nhằm nâng cao kỹ 
năng và năng lực của lãnh đạo trong việc thúc 
đẩy Văn hóa tổ chức xanh và khuyến khích 
Sáng tạo xanh; 

- Xây dựng và duy trì một môi trường làm 
việc khuyến khích sự tham gia và đóng góp của 
nhân viên vào các hoạt động bảo vệ môi trường 

và cải tiến quy trình làm việc để tăng cường 
Hiệu suất xanh và Hành vi xanh; 

- Nâng cao hiệu suất xanh thông qua việc 
đẩy mạnh đầu tư vào công nghệ tiết kiệm năng 
lượng và tài nguyên,… Bên cạnh đó, xây dựng 
mục tiêu và thiết lập các tiêu chuẩn để đảm bảo 
sử dụng hiệu quả các nguồn lực. 

- Khuyến khích người lao động trong 
doanh nghiệp thực hiện hành vi xanh bằng việc 
thiết kế các chương trình giáo dục và có hình 
thức thưởng xanh cho những nhân viên có hành 
vi bảo vệ môi trường. Nhờ đó, xây dựng một 
cộng đồng nhân viên có ý thức và cam kết cao 
về bền vững. 

- Thường xuyên triển khai thực hiện các 
đánh giá định kỳ để làm cơ sở theo dõi và cải 
tiến liên tục các hoạt động nhằm đảm bảo các 
biện pháp và chính sách đang áp dụng phù hợp 
với mục tiêu bền vững. 

4. KẾT LUẬN 
Lãnh đạo xanh đóng vai trò chủ đạo trong 

việc thúc đẩy sự bền vững của doanh nghiệp 
trong bối cảnh kinh doanh hiện nay, khi mà các 
yêu cầu về môi trường và phát triển bền vững 
ngày càng được áp dụng rộng rãi trong tất cả 
các lĩnh vực. Các nhà lãnh đạo xanh không chỉ 
định hướng chiến lược dài hạn mà còn tạo ra 
văn hóa doanh nghiệp với cam kết đạt được các 
giá trị bền vững. Lãnh đạo xanh góp phần tăng 
cường hiệu quả hoạt động, nâng cao hình ảnh, 
uy tín của doanh nghiệp và tạo ra lợi thế cạnh 
tranh trên thị trường nhờ áp dụng các công nghệ 
thân thiện với môi trường và khuyến khích sự 
sáng tạo, đổi mới của nhân viên trong tổ chức. 
Tuy nhiên, các yếu tố khác như nền kinh tế, 
chính sách kinh doanh, công nghệ,… cũng có 
thể ảnh hưởng đến sự bền vững. Ngoài ra, khu 
vực địa lý và nền văn hóa khác nhau cũng tạo 
ra sự khác biệt trong tác động của lãnh đạo 
xanh. Những yếu tố này có thể được mở rộng 
trong hướng nghiên cứu tiếp theo về vai trò của 
lãnh đạo xanh đối với sự bền vững của doanh 
nghiệp. 
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and test the indirect relationship of green leadership to the 
sustainability of research enterprises using AMOS 28 software. 
Research results have shown that green leadership has a direct 
impact on green organizational culture, green creativity, green 
behavior, green performance and thereby affects business 
sustainability. From the research results, some management 
implications for green leaders have been proposed. 
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